
BUYZONE
Portale fornitori Reale Group



BuyZone è il Portale Procurement di Reale Group dedicato alla gestione 

dei processi di acquisto e all’interazione con i Fornitori.
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Comunicazione veloce con 
un canale dedicato

Velocità ed efficienza nelle 
interazioni

Collaboration semplice per 
gestire i processi di sourcing in 

modalità digitale

Informazioni qualificanti 
aggiornate (es. documenti, 

contatti, certificazioni..);

Scambio dei dati con 
riservatezza, 

trasparenza e storicità

Categorie merceologiche specifiche 
per evidenziare i servizi offerti
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REGISTRAZIONE E ITER DI QUALIFICA

REGISTRAZIONE

GESTIONE

DOCUMENTI

INFORMAZIONI 

AGGIUNTIVE QUALIFICA

CATEGORIE

MERCEOLOGICHE

DATI OBBLIGATORI DI 
REGISTRAZIONE
Dati identificativi e societari, 
fiscali, bancari e di pagamento

DATI AGGIUNTIVI DI 
REGISTRAZIONE
Gestione dei dati Cloud, 
Information Security, Data 
protection……

VALUTAZIONE
L’albo fornitori valuta l’iter di 
qualifica e verrà comunicato 
l’esito in piattaforma 
attraverso diversi «status»

.

DOCUMENTI
Presa visione e accettazione  dei 
documenti di Reale Group
Firma delle T&C
Documenti Opzionali (certificazioni..)

CLASSIFICAZIONE
Indico che cosa offro per 
poter essere ricercato dai 
buyer  e allego il DURC o l’ 
autocertificazione sostitutiva



ONBOARDING
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Per ottenere le credenziali di accesso è necessaria la
registrazione su www.eprocurement.realegroup.eu

Nel form di registrazione sarà necessario compilare
tutti i dati obbligatori e confermare la presa visione e
l’accettazione dei documenti che regolano l’utilizzo
della piattaforma e disciplinano il rapporto con Reale
Group, come il codice condotta e il codice etico.

Importante la compilazione delle informazioni
aggiuntive utili per le successive fasi di qualifica e
scouting su specifiche iniziative di sourcing. A tal fine
tra le informazioni generali è stata inserita una
sezione per la presentazione dell’azienda con un
campo ricercabile in base ai TAG inseriti.

Per l’accesso il fornitore riceverà le credenziali:
USERNAME – corrispondente all’indirizzo e-mail
PASSWORD – da modificare al primo accesso

Il mancato aggiornamento dei dati da parte del fornitore per più di 2
anni comportano la scadenza della registrazione.



CLASSIFICAZIONE MERCEOLOGICA
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La Classificazione merceologica consiste nel
selezionare all'interno dell'Albero i beni/servizi
che il fornitore è in grado di offrire a Reale Group.

Sulla base delle categorie selezionate possono
essere richieste informazioni aggiuntive o
documenti specifici di settore, quali
certificazioni o dichiarazioni di idoneità.

La corretta selezione delle categorie
merceologiche è importante sia per la
completezza dei dati di qualifica e sia per
aumentare le possibilità di essere individuati
durante lo scouting per specifiche iniziative
negoziali



DASHBOARD FORNITORE
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Nella pagina principale del fornitore è presente una dashboard con i link di accesso rapido a tutte le funzioni 
del portale e per accede a Messaggi OfferteRichieste in corso Stato della qualifica



PROFILO DEL FORNITORE
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Selezionando dal menù la voce «Profilo
Azienda» è possibile controllare lo stato della
qualifica e l’eventuale necessità di
aggiornamento o integrazione dei dati o dei
documenti.

I fornitori sono tenuti a verificare
periodicamente e mantenere aggiornati i
propri dati e documenti. Per questi saranno
inviate delle notifiche automatiche in caso di
scadenza.

In caso di mancato aggiornamento lo stato di
qualifica sarà modificato.

Di seguito gli stati di qualifica:
Stato Dettaglio Stato

Qualificato Il processo di onboarding si è concluso con successo

In lavorazione
Il Gruppo di Valutazione ha preso in carico la Vostra 
candidatura/qualificazione

Non Qualificato Il processo di onboarding non si è conlcuso con successo

No Compliant
In portale vi è uno o più documenti scaduti che necessitano di 
aggiornamento



SOURCING E MESSAGGI
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Nel modulo del sourcing è possibile visualizzare le
richieste di offerta (Rdo) o le richieste di informazioni
(Rdi) a cui rispondere, è possibile vedere quali sono i
parametri della richiesta ricevuta tramite la presenza
o meno delle buste di qualifica, tecniche e
economiche; è possibile interagire con il buyer
tramite la messaggistica all’interno di ogni Rdi/Rdo
così come caricare gli allegati utili.



OFFERTE      1/2
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Esiti delle 
offerte

Ho degli allegati 
da leggere?

Dove inserisco i dati 
per rispondere?

Ho dei messaggi 
da leggere?

Riepilogo delle mie offerte



OFFERTE     2/2
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Dove inserisco 
l’importo?

Risposta 
tecnica

Risposta 
economica



ASSISTENZA E FAQ
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In caso di necessità è possibile consultare le FAQ o contattare l’assistenza con i recapiti 
indicati in homepage.


